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Zadania Scrum Mastera

Usuwanie barier pomiedzy procesem tworzenia
oprogramowania a klientem, tak aby klient byt na
biezaco zaangazowany w ten proces.

Nauka klienta, jak zmaksymalizowadé ROI (return on
investments) i zrealizowac cele poprzez scrum.

Zwiekszanie wydajnosci zespotu w kazdy mozliwy
sposob.

Ochrona procesu wytwarzania oprogramowania

Dbatosc o jakos¢ procesu.



Role Scrum Mastera (help not make)

Pomoc zespotowi w byciu efektywniejszym a nie
sprawienie by zespot byt efektywniejszy

Pomoc realizowac proces a nie narzucac sposob
realizacji procesu.

Unikanie kontroli (zespotu przez Scrum Mastera),
trenowanie, zadawanie pytan.

Motywowanie zespotu, utrzymywanie poziomu
motywacji (przypominanie o zobowigzaniach).



Role Scrum Mastera (help not make)

Pomoc Product Ownerowi w prowadzeniu procesu
i 0sigganiu celow.

Ciezka praca nad usuwaniem barier i przeszkod.
Usuwanie barier organizacyjnych.
Cierpliwos¢ — zmiany wymagajg czasu.

,Leadership is the art of accomplishing more than the
science of management says is possible”.



Wyzwania Scrum Mastera

Tyrania procesu kaskadowego.
lluzja rozkazywania i kontroli.
Etapy braku widocznych efektow.

Syndrom srebrnego pocisku (Silver bullet
syndrome) — wiara, ze kolejna zmiana narzedzi,
technologii, zasobdow natychmiastowo usunie
wszystkie problemy.

Komfort porazki.

Wiara w cuda.



